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Toekomstbestendig met 
het ESG Planning Process
ESG-wetgeving is gericht op het bevorderen van de inte-
gratie en rapportage van milieu-, sociale en bestuurlijke 
factoren binnen organisaties. 

Een goede ESG-rapportage is essentieel voor organisa-
tie om hun prestaties op het gebied van milieu, sociale 
aspecten en goed ondernemingsbestuur te communiceren. 
Een aantal redenen waarom ESG-rapportage belangrijk is:

Transparantie en verantwoording
Een ESG-rapportage biedt duidelijkheid over hoe de orga-
nisatie omgaat met duurzaamheid en maatschappelijke 
kwesties. Het vergroot de transparantie ten opzichte van 
investeerders, klanten en andere belanghebbenden.

Risicobeheer
Door ESG-factoren te integreren, kunnen organisaties risi-
co’s beter identificeren en beheren. Dit omvat bijvoorbeeld 
klimaatverandering, arbeidsomstandigheden en ethische 
praktijken.

Waardecreatie
Een evenwichtige ESG-aanpak kan leiden tot betere finan-
ciële resultaten op lange termijn. Het creëert waarde voor 
aandeelhouders en de samenleving door duurzaamheid 
te bevorderen.

Kortom, een gedegen ESG-rapportage vormt de sleutel tot 
het inzichtelijk maken van deze impact en het aantonen 
van jouw duurzame ambities. 

Waar start je? 
Axians biedt het ESG Planning Process, waarmee 
je samen met onze experts alle essentiële stappen 
doorloopt, van het definiëren van relevante crite-
ria tot het betrekken van stakeholders om zo een 
gedegen ESG-rapportage op te zetten.

Door alle, in het ESG Planning Process beschre-
ven stappen, één voor één te doorlopen, raken de 
stakeholders direct betrokken bij het rapporta-
geproces, wat zorgt voor de juiste keuzes en het 
creëren van draagvlak.

Enkele vragen waarmee organisaties te maken krijgen:
Welke ESG-factoren zijn relevant voor mijn organisa-
tie? Afhankelijk van de sector en activiteiten. Denk aan 
CO2-emissies, waterverbruik, afvalbeheer, arbeidsom-
standigheden, ethiek en transparantie.
Op welke onderdelen moeten we rapporteren en hoe? 
Waar vind ik alle data en hoe zorg ik dat deze data 
gecombineerd gerapporteerd wordt?
Hoe vaak en op welke wijze is het handig om te 
rapporteren? 
Waar haal ik mijn data vandaan? 
Wat zijn mijn databronnen? 

Door stap voor stap het ESG Planning Process te door-
lopen, leg je een solide basis voor een transparante en 
betrouwbare rapportage die bijdraagt aan een duurzamere 
bedrijfsvoering.

“Het ESG 
Planning 

Process is een 
standaard 

aanpak om tot 
een gedegen 

ESG-rapportage 
te komen.”
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De uitdagingen van 
betrouwbare ESG-
rapportage
ESG-rapportage kan complex zijn met meer dan 1100 
datapunten om uit te kiezen. Voor de meeste organisaties 
is het niet nodig om alle datapunten te rapporteren. Dit 
verschilt per sector, bedrijfsgrootte en -complexiteit.

Het is belangrijker om te focussen op de KPI’s die rele-
vant zijn voor jouw organisatie en waar je op wilt sturen of 
waar je over moet rapporteren. Denk hierbij aan factoren 
die jouw impact op het milieu, de maatschappij en jouw 
corporate governance bepalen.

De kwaliteit van de data is cruciaal. De gerapporteerde data 
moeten correct, betrouwbaar en transparant zijn. Dit kan 
een uitdaging zijn, zeker met complexe, ongestructureerde 
of gevoelige data. 

De kwaliteit van de gegevens voor ESG-rapportage is van 
cruciaal belang om verschillende redenen:

Betrouwbaarheid
Investeerders, toezichthouders en andere belanghebben-
den vertrouwen op nauwkeurige en betrouwbare gegevens 
om beslissingen te nemen. Onjuiste of onvolledige infor-
matie kan leiden tot verkeerde conclusies.

Vergelijkbaarheid
Om organisaties te vergelijken, moeten de gegevens con-
sistent en gestandaardiseerd zijn. Als de kwaliteit van de 
gegevens laag is, wordt het moeilijk om prestaties tussen 
organisaties te evalueren.

Impactmeting
ESG-rapportage is gericht op het meten van de impact van 
bedrijfsactiviteiten op milieu, maatschappij en bestuur. Als 
de gegevens niet van hoge kwaliteit zijn, kunnen we de 
werkelijke impact niet nauwkeurig beoordelen. 

Verantwoording
Organisaties moeten verantwoording afleggen over hun 
duurzaamheidsinspanningen. Kwalitatieve gegevens 
helpen bij het aantonen van naleving en voortgang.

Kortom, nauwkeurige, consistente en volledige gegevens 
zijn essentieel voor effectieve ESG-rapportage.

Een ESG-rapportage vereist een gecombineerde aanpak 
van verschillende afdelingen binnen een organisatie zoals 
legal, HR, finance, inkoop en IT. Voor een goede ESG-
rapportage is het belangrijk dat de data uit deze afdelingen 
op de juiste manier met elkaar gekoppeld wordt. Vaak 
werken de verschillende afdelingen met eigen processen, 
definities, analyses, rapportages en vastlegging van data. 
Bovendien wordt data vaak op verschillende manieren 
gebruikt als onderdeel van of ter ondersteuning van het 
proces. Het verbinden van deze verschillende werelden is 
een complexe uitdaging. 

“De kwaliteit 
en consistentie 

van data zijn 
essentieel voor 

betrouwbare 
ESG-rapportage .”
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Een gestructureerde aanpak  
Het ESG Planning Process is een gestructureerde aanpak 
die we samen met onze opdrachtgevers doorlopen met 
als einddoel de scope is van jouw ESG-rapportage, welke 
data er benodigd is, de rapportagemogelijkheden en hoe 
je deze rapportage kunt opzetten. 

Met de focus op:
Wat 
Waarom 
Hoe 

Met de inzet van het ESG Planning Process profiteren orga-
nisaties van de ervaring van Axians en werken we samen 
aan het realiseren van de juiste inzichten als het gaat om 
ESG-rapportages. 

Ons bewezen proces is opgedeeld in heldere fasen met 
concrete opleveringen. Zo ervaar je als organisatie maxi-
male transparantie en grip op de voortgang. Elke stap in 
het proces brengt je dichter bij een helder beeld van de 
huidige situatie en het gewenste einddoel. 

Het resultaat is een roadmap met een set aan concrete 
acties die jou de weg wijzen naar een gedegen ESG- 
rapportage.
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Inzetbaarheid van het 
ESG Planning Process
Het ESG Planning Proces is flexibel en kan worden aan-
gepast aan de behoeften van jouw organisatie en het 
specifieke ESG-vraagstuk. De duur en omvang van het 
proces variëren afhankelijk van de complexiteit en schaal 
van het project. Bij een kleiner projecten kunnen de stap-
pen van het ESG Planning Process sneller doorlopen 
worden. Voor grotere projecten binnen grotere organisa-
ties neemt het proces meer tijd in beslag. Er is meer tijd 
nodig is om een analyse te maken van de huidige situatie 
de betrokken stakeholders, de beschikbare middelen en 
de gewenste ESG-doelstellingen.

Kortom, het ESG Planning Proces is op maat gemaakt om 
zowel kleine als grote projecten effectief aan te pakken, met 
een flexibele aanpak die rekening houdt met de specifieke 
behoeften en omstandigheden van de organisatie.

Wanneer kun je het ESG Planning 
Process goed inzetten: 

Voorbereiding op regelgeving en compliance
Integratie van ESG in de bedrijfsstrategie 
Transparantie verzorgen voor investeerders en 
stakeholders
Inzicht in risicobeheer en identificatie
Benchmarking

“Het ESG 
Planning Proces 

is op maat 
gemaakt om 

zowel kleine als 
grote projecten 
effectief aan te 

pakken.”
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De vijf fases van het 
ESG Planning Process
Het proces bestaat uit 5 fases die elk een eigen planning en set aan deliverables kent. Afhan­
kelijk van de grootte van een organisatie en de wensen worden detailstappen toegevoegd 
of verwijderd.

Fase #1

Thema Thema Thema

Thema’s

Thema

Fase #2 Fase #3 Fase #4 Fase #5

Organisatie

Ambitie & scope

Doelstellingen

Stakeholders

Privacy

Wet- en  
regelgeving

ESG vs. CSRD Data-privacy Governance

Social

Environment

± 1100  
datapunten ESG-roadmap

IT-omgeving

Data-omgeving

Databronnen

Datakwaliteit

Data-
beschikbaarheid

Data-
betrouwbaarheid

Data-security

ESG-presentatie

ESG-frequentie

ESG-tooling  
opties

ESG-datapunten

Solution 
architectuur

Datadefinitie

Data KPI’s

Data-eigenaren

Integratie- 
eigenaren

Demo data- 
architectuur

Pilot schets 
ESG-rapportage

Procesbeschrijving

Databronnen

Dataselectie

Evaluatie

Ontdekken Verdiepen Rapporteren Dataset- 
ontwerp Roadmap
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Fase #1
Ontdekken
In de eerste stap starten we met het formuleren van uit-
gangspunten voor ESG-rapportage door workshops en 
interviews te houden om: 

De organisatie-en datastrategie vast te stellen of 
inventariseren
De stakeholders van de ESG-rapportage te inventariseren
De huidige ESG activiteiten of producten te analyseren
Het datalandschap te inventariseren
Het formuleren van ESG-doelstellingen a.d.h.v. data-stra-
tegie en compliancy.

Het eindresultaat van deze stap is een uitgebreide 
samenvatting met daarin helder beschreven doelen en 
uitgangspunten voor de ESG-rapportage. 

Fase #2
Verdiepen
Nadat in de eerste stap is vastgesteld wat de scope 
van de rapportage wordt, is een analyse van de hui-
dige IT-omgeving en dataomgeving noodzakelijk. We 
leggen de bevindingen ter ondersteuning van de ESG-
rapportagescope vast. 

Er wordt gekeken naar: 
Welke databronnen zijn er beschikbaar en welke 
(nog) niet?
Wat is de kwaliteit en beschikbaarheid van de data?
Hoe betrouwbaar is deze data?
Hoe zit het met de security van deze data?

  

Fase #3
Rapporteren
In deze stap bepalen we aan de hand van de behoeften van 
de verschillende stakeholders de optimale frequentie van 
ESG-rapportage. Dit kan variëren van een jaarlijks verslag 
tot realtime inzicht via een dashboard. Naast de frequentie 
bepalen we in deze fase ook de gewenste rapportagevorm. 
Denk hierbij aan een overzichtelijk dashboard, een uitge-
breid document of een gebruiksvriendelijk portaal. Tot slot 
geven we advies over de tools die hierbij het beste passen 
en die je helpen om jouw ESG-rapportage op een efficiënte 
en transparante manier te communiceren.

Fase #4
Dataset-ontwerp
We ontwerpen in deze vierde stap een solution architec-
tuur en datamodel voor een ESG-rapportage. Daarnaast 
wordt er een mapping uitgevoerd naar ESG-framework om 
een consistente en duurzame ESG-rapportageoplossing 
te realiseren.

De volgende onderdelen worden opgeleverd: 
Een ontwerp van de solution-architectuur voor de 
implementatie van ESG-datapunten.
Vastlegging van data-eigenaren, datadefinities, KPI’s- en 
integratie-eigenaren voor de ESG-rapportageoplossing.
Vastlegging van de ESG-datapunten.
Datamodellering van ESG-entiteiten en mapping naar 
het gekozen ESG-framework.

We leveren in deze fase een ontwerpset van een solution 
architectuur en het datamodel voor een ESG-rapportage op.

“We geven 
advies over de 

tools die het 
beste passen en 

die je helpen 
om jouw ESG-
rapportage op 
een efficiënte 

en transparante 
manier te 

communiceren.”
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Fase #5
ESG-roadmap 
In deze laatste fase ontwikkelen we een ESG-roadmap met 
concrete acties en doelstellingen. Onze ESG-roadmap is 
jouw gids naar een gestructureerde, efficiënte en datage-
stuurde aanpak om jouw ESG-doelstellingen te behalen. 
Deze roadmap bevat alle aspecten die nodig zijn voor een 
succesvolle ESG-rapportages zoals: 

Duidelijke rollen en taken: We definiëren wie doet wat.
Gestructureerde procesbeschrijvingen: We leggen alle 
processen vast in heldere stappenplannen, zodat ieder-
een efficiënt kan werken.
Onafhankelijk technologisch advies: Onze experts 
adviseren je over de beste technologieën om jouw ESG-
rapportage te realiseren.
Dataverzameling en -analyse: We geven advies over de 
data-input en automatiseren waar mogelijk, zodat je 
altijd over betrouwbare inzichten beschikt.
Data-automatisering en AI: We adviseren slimme tech-
nologieën om dataprocessen te automatiseren. 
Ondersteuning van een data coach: Onze data coach 
begeleidt je bij het interpreteren van data en het nemen 
van data-gedreven beslissingen.

De volgende onderdelen worden opgeleverd: 
Een demonstratie van de voorgestelde data- en infor-
matie-architectuur die aantoont hoe je tot een ESG 
rapportage komt 
Pilotschets van een ESG-rapportage
De selectie van de benodigde databronnen
De functionele beschrijving van de inrichting 
De aansluiting van de databronnen
De benodigde transformaties naar ESG-datapunten

We bespreken de stakeholders de voorgestelde oplossing 
evalueren en aanscherpen zodat we de scope van de ESG-
rapportage en de validatie van de voorgestelde solution 
architectuur behouden.

Met onze ESG-roadmap ben je verzekerd van een gestruc-
tureerde, efficiënte en datagestuurde aanpak om jouw 
duurzaamheidsambities te realiseren.

“Met onze ESG-
roadmap ben 
je verzekerd 

van een 
gestructureerde, 

efficiënte en 
datagestuurde 

aanpak om jouw 
duurzaam

heidsambities te 
realiseren.”
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Axians: jouw betrouwbare 
data partner
Axians begrijpt dat het ontwikkelen van ESG-rapportages 
een complexe uitdaging kan zijn. Daarom werken we nauw 
samen met je om jouw unieke databehoeften te begrijpen 
en een op maat gemaakt plan te ontwikkelen. Onze ervaren 
professionals begeleiden je bij elke stap, van het definiëren 
van de scope tot het implementeren van processen en 
technologieën.

Met Axians als jouw partner kun je erop vertrouwen dat 
jouw data veilig, betrouwbaar en compliant is. 

Voordelen van het  
ESG Planning Process

ESG-roadmap voor jouw doelstellingen
Handvatten om gestructureerd te starten met 
de juiste ESG rapportages
Praktische aanbevelingen voor rapportages.
Duidelijke technische eisen voor voldoen aan 
ESG-rapportages.
Onafhankelijk advies over de inrichting van 
jouw ESG-rapportage

Karlijn Groot Bruinderink 
Segment Manager
+31 6 1972 8666
karlijn.grootbruinderink@axians.com
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