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Synergy helpt 
KeyGene innoveren



Agenda

Thema  

Synergy is
onderdeel van het

KeyGene DNA…



Agenda

Inhoud

• Introductie 

• Aanleiding 

• Implementatie project  

• Resultaat

• Blik op de toekomst

• Om mee te nemen… 



Introductie
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Introductie 
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Introductie 

150 Medewerkers

• Genetici
• Plantenziektenkundigen
• Biologen 

USA-Maryland

India
Rockville Wageningen

Hyderabad

KeyGene 

• Data Scientists
• Octrooigemachtigden
• “Enabling” functies



Aanleiding



• Realisatie strategische doelen 

• Winstbijdrage projecten

• Timing en toegang stuurinformatie
 

Oude situatie

Business
Uitdagingen



• Hoeveelheid applicaties

• Beheer interfaces

• Total Cost of Ownership 

Oude situatie

Applicatielandschap
Uitdagingen



• Aansluiting processen-ICT

• Geen “single point of truth”

• Gebrek aan eigenaarschap 

Oude situatie

Proces/organisatie
Uitdagingen



Project



• Doelstellingen

• Scope 

• Planning

Project

Business Case
Project



Project

Scope & Planning
Project

Prospects Contract Planning Realisatie Control Reporting

Masterdata klanten, medewerkers, projecten, leveranciers

CRM

Project administratie

Inkoop / urenregistratie

HR – processen  

Projectcontrol/Management rapportage

Salaris administratie



Resultaat



Tot slot… 

Resultaat
Wat heeft het KeyGene gebracht?

   
Urenregistratie   
 

Projectmanagement  
 

HR/Salarisadministratie  
 

Inkoopmodule   
 

CRM    
 

Management Rapportage  

✓ ✓ ✓

 Cfm Planning?  Werkt het?  Verbetering? 

✓ ✓ ✓

± ✓ ✓

± ✓ ✓

✓ ✓

✓ ✓ ✓



Tops uit de samenwerking met Axians:  
  

• Vertaling requirements naar standaard

• Integratie in projectteam

• Oplossingsgericht

• Referentiebezoeken
 

• Goede backoffice

Resultaat

Projectorganisatie
Project



Leerpunten uit de samenwerking met Axians: 
  
 
• Creëer klantvraag vs reageer op klantvraag

• Project is niet alleen inrichting van software 

• Realisme in projectplanning 

Resultaat

Projectorganisatie
Project



‘Ik zou onze HR cyclus en 
personeelsdossiers nooit in Synergy 
onderbrengen.’

‘Workflows zijn funest voor de flexibiliteit 
van organisatie.‘

Resultaat

Hoe denken jullie over onze dilemma’s
Dialoog



Blik op 
de toekomst



Blik op de toekomst

Synergy faciliteert innovatie KeyGene
Blijvend veranderen

• Geen verandering zonder ICT

• Actieve rol van key-users

• Gebalanceerd team maakt van 1 en 1 minstens een 3!



Tot slot… 

KeyGene’s succes kan ook uw succes zijn
Om mee te nemen…

• “Best of Suite” in plaats van “Best of Breed”

• Changemanagement is key

• Realistische projectplanning 

• Interactie met implementatiepartner



Bedankt!
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